
 

 

 

คู่มือฉบับประชาชนในการขอรับบริการ 
งานจราจร 

สถานีตำรวจภูธรโพธิ์ชัย  



 

 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ระยะเวลาการปฏิบัติ ภายใต้กรอบ 
1. การจัดกำลังตำรวจควบคุม และ
จัดการ จราจรประจำทางแยกหรือจุดที่
มีปัญหาการจราจร เช่นทางแยกสำคัญ 
หน้าศูนย์การค้า สถานศึกษา หรือย่าน 
ชุมชน 

- มีการจัดกำลังเจ้าหน้าที่ตำรวจจราจร 
ประจำทางแยกสำคัญ และจุดสำคัญ 
เช่น หน้าตลาดสด สถานศึกษา ย่าน 
ชุมชน  
- ช่วงเวลาที่มีเจ้าหน้าที่ตำรวจจราจร 
ประจำจุด 

- การจัดกำลังประจำ ทางแยกสำคัญ
แยก ละ 2 นาย  
- จุดสำคัญอย่างน้อย 2 นาย  
- ช่วงเวลาที่เจ้าหน้าที่ตำรวจปฏิบัติ
หน้าที่ ตั้งแต่ 05.30 - 21.00 น. 

 

2. จัดกำลังตำรวจไว้ อำนวยความ 
สะดวกด้านการจราจร 

- จัดสายตรวจจราจรไว้อำนวยความ 
สะดวกการจราจร  
- กรณีได้รับแจ้งอุบัติเหตุ/รถเสีย/ขอ
ความช่วยเหลือ  
- การแก้ปัญหาการจราจรกรณีเร่งด่วน 
เฉพาะหน ้ าซ ึ ่ งประชนร ้องขอ ให้
ดำเนินการ และต้องปฏิบัติทันที  
- การจัดสายตรวจจราจรไว้อำนวย
ความ สะดวกการจราจร 
 

- ช่วงเวลาที่จัดสายตรวจ (ตลอด 24 
ชม. หรือช่วงเวลาใด)  
- สายตรวจจราจรเดินทางถึงที่เกิดเหตุ 
ภายใน 5 นาที 

ระยะเวลาในการเดินทางถึงที่เกิดเหตุ
ให้นับระยะเวลาตั้งแต่ แจ้งโทรศัพท์ 
แจ้งเจ้าหน้าที่ ตำรวจ จนถึงเจ้าหน้าที่
ตำรวจจราจร เดินทางไปพบผู้แจ้งหรือ
ถึงที่เกิดเหตุ 

คู่มือฉบับประชาชนในการขอรับบริการกับสถานีตำรวจภูธรโพธิ์ชัย  

งานจราจร 



ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ระยะเวลาการปฏิบัติ ภายใต้กรอบ 
3. การอำนวยความสะดวกด้านการ
เปรียบเทียบปรับคดีจราจร 

- เจ้าหน้าที่ตำรวจจราจรกวาดขันวินัย 
จราจรของผู้ขับขี ่ หากพบการกระทำ
ผิด ว่ากล่าวตักเตือน หรือออกใบสั่ง 
เพื่อปรับ เป็นพินัย แล้วบันทึกในระบบ 
PTM  
- ช่วงเวลาที่มีการจัดเจ้าหน้าที ่ไว้ทำ
การ เปรียบเทียบปรับคดีประจำสถาน ี 
- นำใบสั่งไปพบพนักงานสอบสวน เพื่อ
กำหนดอัตราเปรียบเทียบ ชำระค่าปรับ 

- ภายใน เวลา 1 ชั่วโมง  
- สามารถชำระ ค่าปรับ ได้ทุกวันตลอด 
24 ชั ่วโมงไม่เว ้น วันหยุดราชการ 
(สามารถชำระค่าปรับ ออนไลน์ผ่านมือ
ถือแอปพลิเคชั่นของ ธนาคารกรุงไทย) 

 

4. การขออำนวยความสะดวกด้าน 
การจราจรทั่วไป 

- พบเจ้าหน้าที่ติดต่อหรือยื่นหนังสือ  
- พิจารณาดำเนินการแจ้งผลให้ทราบ  
- พิจารณาเสนอหน่วยงานเหนือสั่งการ 
แล้วแจ้งผลให้ทราบ 

- ภายใน 1 วันทำการ (กรณีสถานี
ตำรวจ ดำเนินการเองได้)  
- ภายใน 2 วันทำการ (กรณีต้องขอ
กำลังหรือประสานกับหน่วยอื่น) 

 

5. การอำนวยความสะดวกกรณีต้อง
ขอใช้ พ้ืนผิวจราจร 

- พบเจ ้าหน้าท ี ่ เพ ื ่อต ิดต ่อหร ือยื่น
หนังสือ  
- พิจารณาดำเนินการแล้วแจ้งผลให้
ทราบ  
 

- ภายใน 1 วันทำการ (กรณีสถานี
ตำรวจ ดำเนินการเองได้)  
- ภายใน 2 วันทำการ (กรณีต้องขอ
กำลัง หรือ ประสานกับหน่วยอื่น) 

 



ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ระยะเวลาการปฏิบัติ ภายใต้กรอบ 
- พิจารณาเสนอหน่วยเหนือสั่งการแล้ว
แจ้งผลให้ทราบ 

6. การขออนวยความ สะดวกด้าน 
การจราจร กรณีต้องออกค าสั่ง หรือ  
ข้อบังคับเกี่ยวกับการจราจร   

- พบเจ้าหน้าที่ติดต่อหรือยื่นหนังสือ  
- หัวหน้าสถานีพิจารณามีความเห็น
เสนอ  
- ส ่งเร ื ่องไปยังกองบังคับการ และ 
กองบัญชาการเพ่ือพิจารณา 

- ภายใน 30 วันทำการ  

 


